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Die  i-tecc batteries GmbH übernimmt zusätzlich zu der 
gesetzlichen Gewährleistung von zwei Jahren, die für 
Endverbraucher gilt, eine freiwillige Herstellergarntie von 
5 Jahren plus 5 Jahre kostenfreier Überprüfungsservice. 
Die Frist für die Berechnung der Garnatiedauer beginnt 
mit dem Kaufdatum des Erstkunden (Rechnungsdatum). 
Eine Verlängerung der Garantiezeit durch eine Instand-
setzung, Austauch oder Kulanzleistungen innerhalb der 
Garantie ist nicht möglich. Die Garantiezeit beginnt in 
diesen Fällen nicht von vorne an zu laufen. Die Garantie 
beschneidet nicht die gültigen und gesetzlichen Bestim-
mungen, die Endverbraucher haben. Sie ist eine zusätz-
liche freiwillige Leistung.
Die Garantie ist gültig für alle ab 01.01.2023 gekauften 
LiFeEnergy-Batterien, die in Anhang 1 aufgelistet sind.  
Verbrauchsmaterial und Zubehör von der Batterie sind 
nicht in der Garantie inbegriffen. Der räumliche Geltungs-
bereich der Garantie ist auf die Länder der europäischen 
und Union und die Schweiz begrenzt.
Nach Ablauf der Garantiezeit bietet die i-tecc batteries 
GmbH einen kostenlosen Überprüfungsservice der Bat-
terien an. 
Sollten Reparaturarbeiten notwendig sein, die nicht in 
Kulanz übernommen werden können, werden diese voab 
angeboten.    

Garantiebedingungen i-tecc batteries GmbH 5 + 5
5 Jahre Herstellergarantie + 5 Jahre kostenfreier Überprüfungsservice

  Garantiedauer und Geltungsbereich  Voraussetzungen und Geltendmachung
Die Voraussetzungen eines Garantiefalles sind erfüllt, 
wenn ein Mangel oder eine Fehlfunktion auftritt, die die 
bestimmungsgemäße Verwendung der Batterie nicht mehr 
ermöglicht. 
Im Garantiefall hat die Geltendmachung der Garantie 
durch eine schriftliche Benachrichtigung des Herstellers 
oder des Händlers innerhalb von 14Tagen nach Auftreten 
des Mangels oder der Fehlfunktion zu erfolgen. 
Im Garantiefall wenden Sie sich an : 
i-tecc batteries GmbH
Siemensstraße 1
31061 Alfeld, 
Tel.: 05181/8518290
e-mail: info@i-tecc.de
oder Ihren Händler. 
Für die Bearbeitung des Garantiefalls muss die Batterie 
eingeschickt werden oder dem Garantiegeber am Ge-
schäftssitz bereitgestellt werden, damit sie überprüft 
werden kann. Mit der Batterie ist die Rechnung und eine 
Beschreibung des Mangels/der Fehlfunktion einzureichen. 
Ohne Rechnungskopie kann die Garantieleistung abge-
lehnt werden. 
Es ist auf eine sichere Verpackung zu achten, damit die 
Batterie nicht auf dem Transportweg beschädigt werden 
kann. 

Die Garantieleistungen sind auf den Wert des ursprüng-
lich gezahlten Kaufpreises begrenzt. Die Garantie um-
fasst den Austausch, die Reparatur oder die Kostener-
stattung. Eine Kostenerstattung kann ggfs. zum Zeitwert 
erfolgen. 
Die Wahl, ob ein Austausch, eine Reparatur oder eine 
Kostenerstattung erfolgt, obliegt ausschließlich der i-tecc 
batteries GmbH. 
Sollte die mangelhafte Batterie nicht mehr im Programm 
sein, behält sich die i-tecc batteries GmbH vor, diese 
durch eine gleichwertige aus dem aktuellen Programm zu 
ersetzen. 
Alle im Rahmen der Garantie ersetzen Batterien gehen 
mit der Erbringung der Garantie in das Eigentum der 
i-tecc batteries GmbH über. 
Weitere Ansprüche, die sich aus dem Ersatz der Batterie 
ergeben, mittelbare oder unmittelbare Schäden, Kosten, 
die durch den Ein-/Ausbau entstanden sind, sind von 
der Garantie ausgeschlossen, sofern eine Haftung nicht 
gesetzlich vorgeschrieben ist.

  Garantieleistung   Ausschluss 

Schäden, Defekte, Mängel und Fehlfunktionen, sind nicht 
abgedeckt, wenn sie verursacht wurden durch: 
•	 normalen Verschleiß oder normale Abnutzung/Alterung
•	 höhere Gewalt (z.B. Unwetter, Überschwemmung, 

Feuer, Blitzeinschlag, Überspannung, etc.)
•	 mechanische Einwirkungen oder Gewalt, wie Trans-

portschaden, Surtz, Deformation
•	 Fehlfunktionen durch andere angeschlossene Geräte
•	 fehlerhafte Installtion oder Inbetriebnahme
•	 unsachgemäße, missbräuchliche oder fahrlässige Be-

handlung oder Verwendung
•	 Modifikation, Programmierung oder Reparaturen 

durch Dritte oder eigenständig
•	 den nicht bestimmungsgemäßen Gebrauch gem. Be-

nutzerhandbuch oder sonstige unsachgemäße Be-
handlung der Batterie

  Erfüllungsort und Gerichtsstand
•	 Auf diese Garantie findet das deutsche Recht Anwen-

dung. 
•	 Erfüllungsort für die Pflichten aus dieser Garantie ist 

Alfeld (Leine).
•	 Der Gerichtsstand ist Hildesheim.
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 Anhang 1 - Liste der LiFeEnergy-Batterien für 5 Jahres Garantie

5001175 LiFeEnergy 12V 44
5001012 LiFeEnergy 12V.50
5001035 LiFeEnergy 12V.60
5001157 LiFeEnergy 12V.80
500887-2 LiFeEnergy 12V.100
5001095 LiFeEnergy 12V.100.D
5001040 LiFeEnergy 12V.100.B
5001161 LiFeEnergy 12V.120.D
5000975 LiFeEnergy 12V.100.Y
5001004 LiFeEnergy 12V.125
5001003 LiFeEnergy 12V.125.B
5000936 LiFeEnergy 12V.144
5001147 LiFeEnergy 12V.144.B
5001083 LiFeEnergy 12V.150
5001239 LiFeEnergy 12V.152
5001210 LiFeEnergy 12V.160
5001027 LiFeEnergy 12V.160
5001065 LiFeEnergy 12V.160.B
5001127 LiFeEnergy 12V.180
5001005 LiFeEnergy 12V.200
5001168 LiFeEnergy 12V.216
5001138 LiFeEnergy 12V.250
5001026 LiFeEnergy 12V.200.Y
5001070 LiFeEnergy 12V.300
5001182 LiFeEnergy 12V.600
5001204 LiFeEnergy 24V.32
5001073 LiFeEnergy 24V.66
5001079 LiFeEnergy 24V.100
5001026.24V LiFeEnergy 24V.100.Y
5001080 LiFeEnergy 24V.150

zzgl. alle weiteren Batterien, die bei Angebots-
erteilung eine entsprechende Garantie erteilt 
bekommen haben. 


